POLITICA PER LA QASSL

Donatika Srl € un'azienda leader nel settore degli impianti elettrici civili e industriali, della domotica
avanzata e del fotovoltaico.

Fondata con l'obiettivo di fornire soluzioni innovative e sostenibili, si impegna a migliorare la qualita della
vita e l'efficienza energetica dei clienti attraverso tecnologie all'avanguardia.

Fornisce una gamma completa di servizi, dalla progettazione e installazione di impianti elettrici sicuri e
affidabili per abitazioni e industrie, alla manutenzione e aggiornamento di impianti esistenti.

Offre soluzioni di automazione domestica per una casa intelligente e connessa, inclusi sistemi di
controllo per illuminazione, sicurezza e riscaldamento.

Installa pannelli solari per la produzione di energia pulita e rinnovabile, offrendo consulenza e
progettazione per massimizzare I'efficienza energetica e il risparmio economico.

Negli ultimi anni l'attenzione si & focalizzata non solo sul cliente e sulle altre parti interessate per le
tematiche della qualita, ma anche sul rispetto delle normative vigenti e degli altri requisiti applicabili in
materia di ambiente e sicurezza, nel’ambito di un sistema di gestione integrato, che tenda al
miglioramento continuo, con l'impegno della Direzione e il coinvolgimento di tutto il personale.

In particolare, per soddisfare i requisiti delle norme specifiche, la direzione si propone di considerare le
seguenti priorita:

e garantire il rispetto di quanto stabilito dalle Norme applicabili in campo di Qualita (ISO 9001 ),
Ambiente ( ISO 14001 ) e Sicurezza sul Lavoro ( ISO 45001 ) e ai relativi obblighi di conformita,
compresi quelli applicabili ai prodotti realizzati e ai servizi erogati

e perseguire un costante miglioramento dell’efficacia dei sistemi di gestione, tale da garantire il
miglioramento della qualita dei prodotti e dei servizi erogati, della soddisfazione dei clienti, delle
prestazioni ambientali e delle prestazioni in campo di salute e sicurezza sul lavoro

e garantire la prevenzione di eventi e/o incidenti che possano provocare inquinamento ambientale
e/o infortunio e/o malattia professionale per i lavoratori

e assicurare una costante comunicazione e collaborazione con tutte le parti interessate sia interne
che esterne all'organizzazione

o affrontare la questione del cambiamento climatico non solo riguardo alla prevenzione e
protezione dagli effetti dello stesso, ma adottando misure che contribuiscano al contenimento
delle emissioni

| principi su cui si basa tale politica sono i seguenti:

e valutare i rischi e le opportunita per migliorare le prestazioni in termini qualitativi, ambientali e di
salute e sicurezza

e attenzione al contesto e alle esigenze presenti e future dei clienti e delle altre parti interessate
ricerca costante della sostenibilita ambientale di attivita, prodotti e servizi
adozione e promozione del concetto di prevenzione, finalizzata a eliminare i pericoli e ridurre i
rischi in materia ambientale e di salute e sicurezza sul lavoro

e coinvolgimento, consultazione e partecipazione del personale nel perseguimento degli
obiettivi aziendali, attraverso la creazione di un ambiente di lavoro motivante e la crescita
professionale continua
approccio basato sui processi ed attenta gestione delle relazioni che li legano
miglioramento continuo inteso come principio alla base di ogni singola attivita e processo
rapporti di reciproco beneficio con i fornitori, con particolare attenzione allo sviluppo delle
relazioni di collaborazione continuativa

Donatika s.r.l. Giorgio Donati
(Direzione - CEO)
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